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5ERGONOMIE GESUNDHEIT WOHLBEFINDEN QUALITÄT SITZKOMFORT GARANTIE

…einfach gut sitzen, das liegt uns am Herzen.

Unser Anspruch ist es, Bürodrehstühle zu fertigen, die 
sich durch  hervorragende Ergonomie und durch 
beeindruckenden Sitzkomfort auszeichnen. 

Durch unsere Erfahrung wissen wir auch sehr genau, 
auf welche Details es bei einem Bürodrehstuhl 
ankommt,  damit man gesund sitzt und Fehlhaltungen 
vermeidet. 

Unser Ziel ist es, Bürodrehstühle zu fertigen, die dazu 
beitragen, dass weniger Rückenbeschwerden durch 
langes Sitzen entstehen.

Wir legen Wert auf Qualität, Langlebigkeit und vor 
allen Dingen Sitzkomfort. Unsere Komponenten 
beziehen wir von ausgewählten Lieferanten, die unsere 
strengen Qualitätsanforderungen erfüllen. 

Wir produzieren Drehstühle, die Ihren Preis wert sind. 

Das tun wir voller Stolz, denn gesundes Sitzen ist 
unsere Leidenschaft. 

UNSERE 
VORTEILE
•  sofort ab Lager lieferbar 

bzw. kurze Lieferzeiten 

• 5 Jahre Produktgarantie 

• 10 Jahre Nachliefergarantie für Ersatzteile 

•  Auslieferung aller Produkte in montiertem 
Zustand - einfach auspacken und reinsetzen 

• freundliche und kompetente Beratung

•  Alle Produkte unterliegen den DIN- und 
EN-Normen für maximale Sicherheit im 
Büro oder zu Hause.  

•  Wir bieten perfekte Produkte mit 
Synchrontechnik sowie XL und XXL-Stühle 
von 120kg - 220kg
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Garantiebestimmungen

1.  Für dieses Produkt übernehmen wir eine 
Garantie von 60 Monaten ab Auslieferungs-
datum durch unser Werk.

2.  Die Garantiebestimmungen gelten für Deutschland.

3.  Innerhalb der Garantiezeit liefern wir Ersatzteile 
gegen Rückgabe und Prüfung der beanstandeten 
Teile ohne Berechnung. Die Fracht- und 
Transportkosten werden in Rechnung gestellt. 
Für Lieferungen, die innerhalb der ersten 
6 Monate seit  Auslieferung als mangelhaft 
gerügt werden, gilt dies nicht.

4.  Die Garantiezeit wird durch eine erbrachte 
Garantieleistung nicht unterbrochen. 

5.  Von der Garantie ausgenommen sind die 
übliche Abnutzung von Verschleißteilen, 
wie z.B. Bezugsstoffen, Polstern, Rollen, 
Oberfl ächen von Gestellen und Fußkreuzen. 

6.  Von den Garantieleistungen ausgeschlossen 
sind Mängel durch einen nicht bestimmungs-
mäßigen Einsatz, Mängel durch unsachgemäße 
Behandlung und unsachgemäßer Eingriffe, 
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Wir legen großen Wert auf Qualität, Langlebigkeit und Zuverlässigkeit 
unserer Produkte und garantieren Ihnen einen dauerhaften Sitzkomfort.

Mängel durch Nichtbeachten der Bedienungs-
anleitung und Mängel aufgrund extremer 
klimatischer Bedingungen oder nicht üblicher 
Umgebungseinfl üsse, wie z.B. Säure, Nässe etc. 

7.  Die Garantiezeit gilt für die übliche Nutzung 
von 8-Stunden/Tag bei 220 Arbeitstagen jährlich. 
Bei Mehrschichtbetrieb oder ganzjähriger 
Nutzung von 24-Stunden/Tag verkürzt sich die 
Garantiezeit entsprechend. 

8.  Um Reklamationen schnell und einfach zu 
bearbeiten, bitten wir Sie um die Angabe 
folgender Informationen: 
Beschreibung des Schadens oder Mangels 
(wenn möglich mit Bild), Modellbezeichnung, 
sowie Lieferschein- oder Rechnungsbeleg.

9.  Der Transport des Garantieproduktes zu 
Chairtox Neumarkt hat in Original- oder 
gleichwertiger Verpackung zu erfolgen
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